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Sustainability

We are committed to growing our
business in a sustainable manner.
We recognize that the
environment, communities and
cultures within which we operate
are vital to the success of our
business.

Responsible travel is one of our
company’s core values, we aim to
maximize the positive effects that
tourism can have on individuals and local
communities, while minimizing the
negative social, environmental and
economic impacts.

This policy outlines what we have already
managed, what we are currently doing,
and what we hope to achieve in the
future. It defines practices at the core of
our product development, operations, and
external partner relationships. It is a work
in progress for everyone in our company.
We therefore commit to the following
objectives:

e  Comply with all relevant

legislation and embed

sustainable development

principles into core business

practices (ESG Certified)
e Use our position to drive sustainability
within our destination(s)

Policy

Ci impegniamo a far crescere la nostra
attivita in modo sostenibile. Riconosciamo
che I'ambiente, le comunita e le culture in
cui operiamo sono vitali per il successo della
nostra attivita.

Il viaggio responsabile & uno dei valori
fondamentali della nostra azienda, miriamo
a massimizzare gli effetti positivi che il
turismo puo avere sugli individui e sulle
comunita locali, riducendo al minimo gli
impatti sociali, ambientali ed economici
negativi.

Questa politica delinea cio che abbiamo gia
gestito, cio che stiamo facendo attualmente
e cio che speriamo di ottenere in futuro.
Definisce le pratiche alla base dello sviluppo
dei nostri prodotti, delle operazioni e delle
relazioni con i partner esterni. E un lavoro in
corso per tutti nella nostra azienda. Ci
impegniamo pertanto per i seguenti
obiettivi:

e Rispettare tutta la legislazione pertinente
e perseguire i principi dello sviluppo
sostenibile nelle pratiche aziendali
fondamentali (Certificazione ESG)

e Usare la nostra posizione per guidare la
sostenibilita all'interno delle nostre
destinazioni

e Preservare il nostro ambiente e migliorare
continuamente le nostre prestazioni
ambientali,
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e Preserve our environment and
continually improve our environmental
performance,
¢ Optimize our social impact to enhance
local livelihoods and prevent tourism
leakages
e Provide information, training and
support to colleagues and
external partners, to engage
them towards sustainability
e Provide sustainable information
about our products to encourage
our clients to opt for sustainable
travel options

In our offices

- We ensure our employees
understand our goals and are
accountable for the
implementation of our
sustainable policies

- We monitor, reduce and manage

waste in a responsible way.

- We measure our use of natural

resources especially energy and look for

ways to reduce them

- We purchase local products where

we can and limit the use of small

packaging

- We respect our employees, their

diversity and advance their wellbeing

wherever we can.

- We share best practices and raise

awareness on sustainability among our

teams and partners

- We communicate on our
achievements against our
sustainable goals, internally and
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e Ottimizzare il nostro impatto sociale per
migliorare i mezzi di sussistenza locali e
prevenire perdite di turismo

* Fornire informazioni, formazione e
supporto a colleghi e partner esterni, per
coinvolgerli verso la sostenibilita

e Fornire informazioni sostenibili sui nostri
prodotti per incoraggiare i nostri clienti a
optare per opzioni di viaggio sostenibili

Nei nostri uffici

- Ci assicuriamo che i nostri dipendenti
comprendano i nostri obiettivi e siano
responsabili dell'attuazione delle nostre
politiche sostenibili

- Monitoriamo, riduciamo e gestiamo i rifiuti
in modo responsabile.

- Misuriamo il nostro uso delle risorse
naturali, in particolare I'energia, e cerchiamo
modi per ridurle

- Acquistiamo prodotti locali dove possiamo
e limitiamo |'uso di piccoli imballaggi

- Rispettiamo i nostri dipendenti, la loro
diversita e promuoviamo il loro benessere
ovunque possibile.

- Condividiamo le migliori pratiche e
sensibilizziamo i nostri team e partner sulla
sostenibilita

- Comunichiamo i nostri risultati rispetto ai
nostri obiettivi sostenibili, internamente ed
esternamente attraverso rapporti
approfonditi almeno una volta all'anno.

Sul campo

- Preferiamo lavorare con aziende di
proprieta locale che riflettono le culture
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On the

externally through thorough
reporting at least once a year.

ground

We prefer to work with locally
owned businesses reflecting
local cultures (hotels, lodges,
restaurants, handicraft outlets,
arts and culture centers)

We drive positive change within
our supply chain, monitor their
sustainable practices, share best
practices and organize training
We ensure that travels we
organize do not have adverse
effects on the environment or
society, especially sensitive
activities that may bring travellers
into contact with animals, children
or remote communities.

We give back to neighboring
communities by supporting
projects addressing local
development challenge,
encouraging fair employment
opportunities and wellbeing
advancement.

We promote

Responsible Tourism

in our industry and to
stakeholders we

engage with in our
destination(s).

We put our clients and guests at
the forefront of our business and
help them to make informed
decisions when travelling.
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locali (hotel, alberghi, ristoranti, negozi di
artigianato, centri artistici e culturali)

- Promuoviamo un cambiamento positivo
all'interno della nostra catena di fornitura,
monitoriamo le loro pratiche sostenibili,
condividiamo le migliori pratiche e
organizziamo la formazione

- Ci assicuriamo che i viaggi che
organizziamo non abbiano effetti negativi
sull'ambiente o sulla societa, in particolare
attivita sensibili che possono portare i
viaggiatori a contatto con animali, bambini o
comunita remote.

- Restituiamo alle comunita vicine
sostenendo progetti che affrontano le sfide
dello sviluppo locale, incoraggiando
opportunita di lavoro eque e promozione
del benessere.

- Promuoviamo il turismo responsabile nel
nostro settore e presso le parti interessate
con cui interagiamo nelle nostre
destinazioni.

- Mettiamo i nostri clienti e ospiti in prima
linea nella nostra attivita e li aiutiamo a
prendere decisioni informate quando
viaggiano.

Per leggere |a versione integrale della nostra
policy clicca qui:

Policy english version

Policy versione italiana

For questions and remarks related to our
sustainability/CSR policies, please contact
sustainability@almatravel.it

Per domande ed osservazioni relative alle
nostre politiche di sostenibilita/CSR, si prega
di contattare

sustainability@almatravel.it
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